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Tarikh M, November 2019

KEPADA SEMUA PEMBERI PENDIDIKAN TINGGI (PPT)

Tuan/Puan,

PEKELILING MQA BIL. 11/2019

PEMAKAIAN KOD AMALAN AKREDITASI PROGRAM: PEMBELAJARAN
TERBUKA DAN JARAK JAUH (CODE OF PRACTICE FOR PROGRAMME
ACCREDITATION: OPEN AND DISTANCE LEARNING, COPPA-ODL)

Dengan hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas.

2. Seperti yang tuan/puan sedia maklum, Agensi Kelayakan Malaysia (Malaysian
Qualifications Agency, MQA) telah menerbitkan dokumen Kod Amalan Pembelajaran
Terbuka dan Jarak Jauh (Code of Practice for Open and Distance Learning,
COP-ODL) pada Jun 2012.

3. Bagi memastikan kandungan dokumen adalah komprehensif dan selaras
dengan perkembangan pendidikan tinggi yang dinamik, MQA telah melaksanakan
kajian semula terhadap dokumen COP-ODL. Berteraskan penjajaran dengan
perkembangan ODL semasa dan input daripada pihak berkepentingan, MQA telah
membuat penambahbaikan terhadap dokumen COP-ODL dan menghasilkan versi
terkini iaitu COPPA-ODL.

4. COPPA-ODL melibatkan perubahan utama dalam ‘Seksyen 2. Kriteria dan
Standard Akreditasi’ terhadap standard dan bidang penilaian yang mana ia
menyenaraikan tu;uh bidang penilaian seperti berikut:

Bidang 1 : Pembangunan dan Penyampaian Program

Bidang 2 : Penilaian Pelajar

Bidang 3 : Pemilihan dan Khidmat Sokongan Pelajar

Bidang 4 : Staf Akademik

Bidang 5 : Sumber Pendidikan

Bidang 6 : Pengurusan Program

Bidang 7 : Pemantauan, Semakan dan Penambahbaikan Kualiti

Berterusan Program
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5. COPPA-ODL akan digunakan oleh MQA bagi tujuan penilaian dan menjadi
panduan kepada PPT dalam melaksanakan amalan berkaitan pengendalian program
ODL di institusi masing-masing. Justeru, penggunaannya adalah terpakai kepada
semua PPT dalam penyediaan dokumen permohonan Akreditasi Sementara dan
Akreditasi Penuh seperti butiran berikut:

TARIKH | PERKARA

1 Julai 2020 e Semua permohonan Akreditasi Sementara dan Akreditasi
Penuh hendaklah menggunakan COPPA-ODL sepenuhnya.

e COPPA-ODL akan digunakan sepenuhnya dalam proses
penilaian MQA.

6. Untuk makluman juga, dokumen pemetaan Seksyen 2, 3 dan 6, COPPA: ODL
beserta borang permohonan Akreditasi Sementara (MQA-01-ODL) dan Akreditasi
Penuh (MQA-02-ODL) boleh dirujuk dan dimuat turun melalui portal MQA,
WWwW.mga.gov.my.

Sekian, terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

(DATO’ DR. RAHMAH BINTI MOHAMED)
E-mel: rahmah@maga.gov.my




s.k.:

YBhg. Ketua Setiausaha

Pejabat Ketua Setiausaha
Kementerian Pendidikan Malaysia
Aras 17, No. 2, Menara 2

Jalan P5/6, Presint 5

62200 W.P. PUTRAJAYA

YBhg. Ketua Pengarah Pendidikan Tinggi
Jabatan Pendidikan Tinggi

Kementerian Pendidikan Malaysia

Aras 9, No. 2, Menara 2

Jalan P5/6, Presint 5

62200 W.P. PUTRAJAYA

YBhg. Ketua Pengarah

Jabatan Pendidikan Politeknik & Kolej Komuniti
Kementerian Pendidikan Malaysia

Aras 5, Galeria PjH, Jalan P4w

Persiaran Perdana, Presint 4

62100 W.P. PUTRAJAYA

SUSK YB Menteri Pendidikan
Pejabat Menteri Pendidikan
Kementerian Pendidikan Malaysia
Aras 18, No. 2, Menara 2

Jalan P5/6, Presint 5

62200 W.P. PUTRAJAYA

Ketua Eksekutif

Perbadanan Tabung Pendidikan Tinggi Nasional (PTPTN)
Tingkat Bawah, Menara PTPTN

Blok D, Megan Avenue II

No.12, Jalan Yap Kwan Seng

50450 W.P. KUALA LUMPUR

Ketua Pegawai Eksekutif

Education Malaysia Global Services (EMGS)
Tingkat 20, Menara TA One

22 Jalan P Ramlee

50250 W.P. KUALA LUMPUR

Sekretariat

Jawatankuasa Naib Canselor/Rektor Universiti Awam (JKNC/R UA)
Pejabat Naib Canselor

Aras 4, Bangunan Canselori

Universiti Malaysia Terengganu

21030 KUALA TERENGGANU, TERENGGANU



8. Sekretariat
Jawatankuasa Timbalan-Timbalan Naib Canselor/Rektor (Akademik &
Antarabangsa) (JKTNCRA IPTA)
Pejabat Timbalan Naib Canselor (Akademik & Antarabangsa)
Aras 4, Canselori Tuanku Syed Sirajuddin
Universiti Teknologi MARA
40450 SHAH ALAM, SELANGOR

9. Sekretariat
Majlis Dekan Pengajian Siswazah Universiti Awam
Sekolah Pengajian Siswazah
Universiti Putra Malaysia
43400 SERDANG, SELANGOR

10. Sekretariat
Maijlis Naib Canselor IPTS (Vice Chancellors Council for Private University,
VCCPU)
Pejabat Presiden
Universiti Multimedia
Persiaran Multimedia
63100 CYBERJAYA, SELANGOR



